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Parole chiave
utenti iscrizione

Sintomi (public)

Problema (public)
Come comportarsi quando si presenta una matricola che si è registrata su
Infostud ma non ha ancora pagato le tasse e quindi in SOL non si trova la
scheda anagrafica da Ateneo?

Soluzione (public)
Se ammettere o meno ai servizi uno studente immatricolato che non ha ancora
pagato le tasse dipende dal regolamento e dalle pratiche di servizio di ogni
biblioteca.

Nel caso si voglia procedere a registrare lo studente manualmente è bene
tenere presente che:
- l'utente verrà automaticamente agganciato quando avrà pagato la prima rata
delle tasse universitarie
- il campo "Tipo utente" (STUDENTE UNIV., UTENTE ESTERNO, ...) non verrà
aggiornato, quindi rimarrà quello impostato inizialmente
- i campi usati per lo schiacciamento delle anagrafiche, e quindi da compilare
con la massima attenzione, sono:
    * cognome e nome
    * data di nascita
    * codice fiscale
    * matricola (se inserita)


