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Parole chiave
automazione solleciti preavvisi notifiche prestiti

Sintomi (public)

Problema (public)

Soluzione (public)
Indicazioni sulle personalizzazioni disponibili per l'invio automatico di
solleciti di prestiti scaduti, preavvisi di scadenza e notifiche di volumi
disponibili: [1]vedi documento

Modulo per la richiesta delle personalizzazioni da impostare riguardanti
solleciti, preavvisi e notifiche: [2]scarica modulo
Il modulo deve essere compilato e allegato ad una richiesta di assistenza
mediante OTRS.

[1] https://drive.google.com/open?id=0B3wNMEfCx8xpeUZwUzdNQ0hTUkk
[2] https://drive.google.com/open?id=0B3wNMEfCx8xpMXhoWGRmMzRiS0U


